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AMAC

Silahl1 kuvvetler is¢ileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi olarak



turizmde stirdiirtilebilirlik calismalarining ¢evresel ve kiiltiirel miras tizerindeki olumsuz etkileri
en aza indirerek gelecek nesillere saglikli aktarimin yapilacaginin bilincindeyiz. Bu dogrultuda
cevresel etkilerin azaltilmasi, enerji, su ve atik yonetimi, kiiltiirel ve sosyal mirasin korunmasi,
yerel halka ekonomik ve sosyal olarak fayda saglama ve ¢evreyi koruma gibi siirdiiriilebilirlik
kavrami i¢inde yer alan bir¢ok konuda c¢aligmalarimiza devam etmekteyiz. Siirdiiriilebilirlik
risklerinin etkin bi¢imde yonetilmesi ve siirdiiriilebilir bilylimenin uzun vadeli stratejilerle
saglanmasina odaklanarak basarimizi her gecen giin arttirmay1 hedeflemekteyiz.

Tiirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Programi standartlar {i¢ asama halinde olup, I. Asama
Belgesinin, turizm isletmesi belgeli konaklama tesisleri ile basit konaklama turizm isletmesi
belgeli tesislerin tamami i¢in 31.12.2023 tarihine kadar, Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme
Ajans1 web sayfasinda (https://tga.gov.tr) belirtilen kosullarda ve yetkilendirilmis firmalar
aracilifiyla alinmasi zorunlulugu bildirilmis olup bu kapsamda Silahli kuvvetler iscileri
ogrenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi SURDURULEBILIRLIK YONETIM
SISTEMI’* hazitlanmustir.

KAPSAM
Diizenlenen uygulamalar;
*Cevresel
*Kiiltiirel
*Ekonomik
*Insan Haklari
*Saglik ve Giivenlik konularini kapsamaktadir.

Silahli kuvvetler iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi Calisma
Usul ve Esaslar ile Isletmeye Dair her tiirlii mali ve idari muamelelerin yiiriitiilme sekline ve
muhasebe usullerine dair yonetmelik, otel konaklana faaliyetlerine izin veren mevzuat
hiikiimleri (Turizm Tesislerinin Niteliklerine iliskin Y&netmelik, Isyeri A¢ma ve Calisma
Ruhsatlarina Iliskin Yonetmelik vb.) ile is saglig1 ve giivenligine iliskin tedbirleri de icerecek
sekilde asagida belirtilen 6nlemlerin alinmasi ve siirekliliginin saglanmasi i¢in yonetim plani
uygulanacaktir.

1-ISLETME YESIL EKiP SORUMLULARI

Adi Soyadi Gorevi Tletisim bilgileri
Ibrahim KILIC isletme Miidiiri 05333397117
Mehmet AKIN Resepsiyon Sorumlusu 05324619959
Faruk Mehmet KAS | Katlar Sorumlusu 05333490368
Mehmet ERKUS Teknik Sorumlusu 05362557476
Cuma BASOGLU | Hayuz Sorumlusu 05058637247

Stirdiiriilebilirlik .

sorumlusu IlThan KAS 05059574051




2-SILAHLI KUVVETLER ISCILERI OGRENIM DINLENME VAKFI IKTiSADI
ISLETMESI

Tiirk silahli kuvvetler mensubu olan is¢ilerin 6rgiitii bulundugu Tiirk Harb-is sendikasi
iiyelerin egitim ve dinlenme maksadiyla sendikamizin biinyesinde kurulan Silahli kuvvetler
iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi ait olan otel ve tesislerimiz 01
Haziran déneminde agilir 15 Eyliil ddneminde sezonluk olarak hizmet vermektedir. Uyelerimiz
doluluk oranlarin altinda kalmasi halinde disardan da miisteri alinmaktadir. Sezon disinda Tiirk
Harb-is sendikamiz zaman zaman egitim seminerleri yapilmaktadir. Sezon déneminde yarim
pansiyon sezon disinda oda konaklama hizmeti vermektedir.

3-ISLETMENIN KONUMU

Tesisimiz Yalova iline 7 km Carcik ilgesine 7 km uzaklikta olup Koru beldesi Hiirriyet
Mahallesi Harbis Caddesi 195 mevkiinde yer almaktadir. Cevremizde Termal kaplicalari, Erikli
ve Uvezpnar selalesi, Tesvikiye delmece yaylasi, kent ormanlar ve selalesi ile Yalova Atatiirk
yuriiyen kokii bulunmaktadir. Denize sifir olan isletmemiz koru beldesine bagli toplam 12660
metrekare arazi iginde yer almaktadir.

4-iSLETMENIN BOLUMLERI

4.1. OTEL KONAKLAMA BOLUMU (A Blok)

Silahli kuvvetler iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi iglemesi otel
boliimiimiiz 90 standart oda ve 2 suit toplam 315 yataklidir. Deniz taraflar1 3 yatakli, havuza
bakan odalarimiz 2 oda seklinde 4 yataklidir. Odalarimizda kablosuz fiber internet, TV, Klima,
banyo, sa¢ kurutma makinasi ve balkon mevcuttur. Yaz sezonunda Havuz ve kumsal plaji
kullanilmaktadir.

4.2. RESTORAN- SEMINER SALONU- ALAKART SALON BOLUMU (B Blok)

Silahl1 kuvvetler iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi Restoran
boliimii 350 kisilik sabah kahvaltisi agik biife aksam yemegi tabldot self servis olarak hizmet
vermektedir. Sabah kahvaltis1 08,00-11,00 saatler arasinda, aksam yemegi 19,00-21,00 saatler
arasinda hizmet vermektedir.

Silahl1 kuvvetler is¢ileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi seminer
salonu 400 kisiliktir. Projektor makinasi, gerekli elektronik malzemeler mevcuttur.

Silahl1 kuvvetler iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi alakart
salonumuz 150 kisilik olup, oyun salonu, eglence boliimii, kiiciik toplantilar olarak
kullanilmaktadir.

4.3. OTEL KONAKLAMA BOLUMU (D Blok)

Silahl1 kuvvetler iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi D blok
otel boliimiimiiz 24 standart odadan mevcut olup sezon igerisinde 16 standart oda 40 yatak
olarak hizmet vermektedir.8 standart oda alt boliim revir, idari odalar olarak kullanilmaktadir.
Odalarimizda kablosuz fiber internet, TV, banyo, sa¢ kurutma makinasi ve balkon mevcuttur



5- SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Kullandigimiz dogal kaynaklarin, etkilesimde oldugumuz yakin ¢evre ve yorenin,
calisanlarimizla olusturdugumuz biiyiik ailemizin kurumsal basarimiza ve misafirlerimize
yasattifimiz deneyimlere biiylik etkisi oldugunun farkinda olarak, her asamada
sorumluluklarimiz1 gézden gecirmeyi bir yonetim anlayis1 olarak benimsemekteyiz. Bu yiizden
daima kiiltiirel mirasimiza sahip ¢ikma, kaynaklar1 daha tasarruflu kullanma, insani degerlere
paylasima ve yardimlagsmaya yonelme, hep birlikte ve 68renerek gelisme, adil ve esitlik¢i bir
bakis agisi ile en kiymetli varliklarimiz ¢ocuklarimizi, kadinlarimizi koruma, bulundugumuz
yore ve yore halki ile daha fazla iletisimde olma, bulundugumuz bélgeyi kalkindirma firsatlarin
yakalamaya calistyoruz. Is siireclerimizi bu dogrultuda planliyor, sonu analiz ediyor ve mevcut
durumumuzu her gecen giin iyilestirmeyi hedefliyoruz. Misafirlerimiz i¢in en iyisini yapmaya
calisirken, bir yandan da diinyaya olan sorumluluklarimizi yerine getirmek adina bu hedeflere
ulagsmak icin ¢alismalarimizi, elde ettigimiz sonuglar1 gézden geciriyor, faaliyetler organize
ediyor, degisiklikler, yenilikler planliyoruz

Kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanarak g¢evre kirliligini 6nlenmek ve dogayi
korumak, atiklarimizin miktarin1 azaltmak, geri doniisiimii saglamak veya zararsiz hale
getirmek ana hedeflerimizdendir. Cevresel etkilerimizin farkinda olarak gerekli onlem ve
aksiyonlarin alinmasi i¢in ¢aba gosteriyoruz

5.1.SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITIKASI

5.1.1.Elektronik Urtn:

Enerji verimliligi yiiksek, sertifikali, geri doniistiiriilmiis icerige sahip, onarilabilen iiriinler
tercih edilir. Kumandalarda ve kapilarda kullanilacak piller sarj edilebilir olarak satin alinarak
tekrar doldurularak kullanilmasi saglanir.

5.1.2. Kirtasiye Malzemeleri:

Yeniden kullanilabilir, yeniden doldurulabilir, geri doniistiiriilmiis icerige sahip, bitkisel ve
su bazli iirtinler tercih edilir. Yeni kirtasiye malzemeleri satin alinirken, 6ncelikle mevcutlar
kontrol edilerek kullanmaya tesvik edilir. Gereksiz yazici kullanmama, ¢ift yonlii kagit
kullanimi, ofislerde tekrar kullanilabilir malzemeleri se¢gme gibi tiiketimi en aza indirecek
davranislar gelistirilir.

5.1.3.Gida Malzemeleri:

Saglikli gida iireten ve ayn1 zamanda gidalar1 gevreleyen cevresel, ekonomik ve sosyal
sistemler lizerinde siirdiiriilebilir etkiler saglayan tekniklerle iiretilmis iirtinler tercih edilir. Gida
mevzuatina uygun gerekli belgelere sahip iiriinler, belirlenen tasima kriterlerine uyularak satin
almir. Tedarik¢i segimlerinde 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesi olmasi ve gida
tedarik¢ilerimizin ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi belgesi olmasi tercih
onceligimizdir. Bitkisel iirlinler ve hayvansal iirlinler ile su tiriinlerinin tedarik ve tiiketiminde
tiirlerin neslini tehlikeye atacak uygulamalardan kaginilmaktadir.

5.1.4.Mefrusat Malzemeleri:

Pamuklu dokuma iirlinler tercih edilir. Yipranmis olan c¢arsaf ve nevresimler yastik kilifi ve
temizlik bezi olarak dikilip kullanilir. Odalarda kullanilan ¢arsaflar 3 giinde, havlular ise 2
gilinde degistirilir.



5.2.SURDURULEBILIR ENERJI POLITIKASI

Tesisimizde oncelikle enerji kullanimu ile ilgili degerler giinliik olarak takip edilmekte ve
sorunlara giinliik olarak miidahale edilmektedir. Fazla tiiketimin gerceklestigi boliimler
belirlenmekte ve olasi tasarruf alanlar tespit edilmektedir. Diisiik tliketimli ekipman ve
sistemler tercih edilmektedir. Bakim, gozetim ve izleme yoluyla enerji tasarruflari siirekli analiz
edilmektedir.

1.Tesiste enerji tasarruflu ampuller kullanilmaktadir.

2 Otel koridorlarinda gece i¢in tekli 151k sistemi ayarlanmistir.

3.0tel odalarimiz elektrik kullanimi enerji karti ile devreye girmektedir..

4 Kullanilan tiim dus ve dus basliklar1 diizenli olarak denetlenmekte su kagiran bozuk olanlar
yenilenmektedir.

5.Elektrik tiikketimlerini kontrol altinda tutmak ve takibini yapabilmek iizere isletme igerisindeki
kiralik igyerleri sayaglari ayrilmistir.

6.Asansor ve diger aylik bakimlar diizenli olarak yapilmaktadir ve kayitlar1 saklanmaktadir.

7. Soguk odalarin sicaklig1 kontrol altinda tutulmakta ve dolaplarda 1s1 kaybini 6nlemek icin
uzun siireli kapt agik kalacaksa dolap motoru durdurulmaktadir ve dolap sicakligina yakin
sicaklikta iiriin konulmaktadir.

5.3.SURDURULEBILIR ATIK POLITIKASI

Atik ayrigtirma ve atik miktarlarinin azaltilmasi ve dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi
icin gerekli opsiyonlar alinmaktadir.

Atiklarin geri doniisiim/bertaraf agsamasina kadar takibi yapilmaktadir. Calisanlarimiza
belirli periyotlarla tehlikeli kimyasallarin dokiilmesi durumunda alacaklar1 tedbirler konusunda
egitim verilmektedir.

Cevreye verilen zarart minimize etmek icin tehlikeli atik olusumuna neden olacak
sistemler azaltilmaya c¢alisilip, kati atik {liretimi biiylik ambalaj kullanimiyla azaltilmaya
caligilmaktadir.

Misafir ve personel alanlarima Atik Ayristirma kaplar1 konulmus geri doniisiimlii atiklar
ayrilarak geri doniisiim atik istasyonunda muhafaza edilmekte ve OCAL Hurda Geri Doniisiim
(Lisansh Firma) tarafindan toplanmaktadir.

Mutfakta kullanilan bitkisel atik yaglar ayr1 olarak toplanmakta ve lisansli VATAN YAG
Atik (Lisansli Firma) firmasina teslim edilmektedir. Atik piller atik pil kutularinda toplanmakta
ve belediyeye teslim edilmektedir.

Gida maddelerinin atiklar1 ¢evredeki hayvanlarin beslenmesinde kullanilmaktadir

5.4. SURDURULEBILIR SOSYAL POLITIKALAR

5.4.1.Insan Haklar1:

Silahli kuvvetler ig¢ileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi
faaliyetleri ile ilgili olarak uluslararas1 kabul gérmiis tiim insan haklarina saygi gosterir ve bu
kapsamdaki tim mevzuat ve sozlesmelere uyum saglar. Bu dogrultuda tiim misafir ve
calisanlarimiz 1rk, renk, cinsiyet, din, goriis, yas, sosyal ve medeni durum, aile kdkeni, fiziksel
veya zihinsel engel ve cinsel yonelim ayrimi1 yapilmaksizin esit olarak degerlendirilir, ¢alistirilir
ve hizmet alir.



5.4.2. Calisanlarin Giivenligi ve Insan Kaynaklarina Yatirim:

Silahli kuvvetler iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi
calisanlarinin saghigi, giivenligi, egitimi ve ¢alisma kosullar1 konusunda yasal yiikiimliiliikleri
yakindan takip ederek hayata gegcirir; diizenli olarak denetler ve uygunlugunu kontrol eder.

5.4.3.Misafir Memnuniyeti ve Giivenligi:

Silahl1 kuvvetler is¢ileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesinde misafir
memnuniyeti ve glivenligi 6n plandadir. Misafirlerin sikayetleri takip edilir, konuyla ilgili
misafirler bilgilendirilir ve ¢oziimlenir. Ayni anda ¢éziimlenemeyecek olan sorunlar igin (yapi,
tadilat v.b.)planlama yap1lir.

5.4.4.Cocuk Haklar:

Silahl1 kuvvetler iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi aile ve
cocuk oteli konseptindedir. Cocuk haklarina saygi, ¢ocuk istismarinin 6nlenmesi, bakima ve
korunmaya muhta¢ cocuklara yardim konularinda faaliyet gosteren tiim yasal kuruluslarla
isbirligi igerisinde olup, ¢alisanlarimizla birlikte bu bilingle faaliyet gosterilmektedir.

5.4.5.Saglik:

Silahlt kuvvetler iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi
tesisimizden hizmet alan misafirler i¢in saglik personeli c¢alistirmaktadir. Calisan
personellerimiz ve konaklaman yapan iiyelerimiz icin Ozel Yalova hastanesi ile protokol
yapilmistir.

Tesise en yakin saglik kuruluslar iletisim no

Yalova Devlet Hastanesi 02268115200
Ozel Yalova Hastanesi 02268112244
.5.4.6.E8itim:

Silahli kuvvetler iscileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi ¢alisan
personellerimize hizmet i¢i ve disaridan egiticilerle herdaim egitim planlanmakta ve
uygulanmaktadir

6.SURDURULEBILIR IS SAGLIGI GUVENLIGI POLITIKASI

Silahli kuvvetler isgileri O0grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi
faaliyetlerini yasal mevzuatlara, g¢evre ve 1is gilivenligi standartlarina uygun olarak
gerceklestirmektedir. Bunu saglamak icin; faaliyetlerinin cevre, is sagligi ve giivenligi
alanlarindaki etkilerini ve risklerini belirleyerek (Risk Analizi ve Degerlendirmesi Raporu), bu
risklerin ortaya ¢ikmasini 6nlemek veya istenmeyen etkilerini azaltmak i¢in gerekli tedbirleri
almaktadir.(ISG toplantilari, Sivil Savunma Ekibi, Isyeri Acil Durum Ekibi ) Is saghg ve
giivenligi yonetim sisteminin siirekli gelisimi i¢in amag¢ ve programlar olusturulur, siirekli
gozden gecirilir, gerekli kaynak yatirimlar1 yapilir. Is saghg ve giivenligi ile ilgili yasal
mevzuatlarin gereklilikleri yerine getirilir. Kaza ve hastaliklara neden olabilecek tehlikeli
ortamlarin ve faaliyetlerimizden kaynaklanan cevre kirliliginin olusmasini engellemek ve
ortadan kaldirmak icin gerekli kontroller yapilir ve dnlemler alinir. Calisanlarimizi egiterek
katilimlar1 saglanir. Tedarik¢ilerin politikamiz dogrultusunda g¢evre, is saghig ve giivenligi
standart ve mevzuatlarina uyumu tesvik edilir ve bu alanlarda igbirligi yapmaya 6zen gosterilir.

7-SURDURULEBILIR KALITE POLITIKASI

Silahl1 kuvvetler is¢ileri 6grenim dinlenme vakfi sosyal tesisleri iktisadi islemesi verilen
her hizmette kaliteyi 6n planda tutmaktadir. Bunu saglayabilmek i¢in kalite formlar1 araciligiyla
takipleri yapilmaktadir. Calisanlar siirekli egitilip ekip ruhu icinde istenilen hedeflere
ulagilmaya c¢alisilmaktadir. Miisteri memnuniyeti 6ncelligimizdir. Bu sebeple mail ortami, yiiz
ylize gelen miisteri sikayetlerine kisa zamanda doniis yaparak ¢éziimlenmektedir.
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